Algemene voorwaarden Motorrijders.nl webshop

Artikel 1 - Identiteit van de ondernemer

Ondernemer: Motorrijders.nl

Vestigingsadres: Papendallaan 51, 6816 VD Arnhem
E-mailadres: contact@motorrijders.nl

KvK-nummer: 94245940

Btw-nummer: NL866690815B01

Artikel 2 — Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

« Klant: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat
met Motorrijders.nl

o Consument: klant die handelt voor privédoeleinden

« Overeenkomst op afstand: overeenkomst gesloten via de webshop

e Leverancier: externe partij die producten levert via dropshipping

« Kortingscode: code die recht geeft op korting bij een externe leverancier

Artikel 3 — Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van
Motorrijders.nl en op elke tot stand gekomen overeenkomst op afstand.
2. Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 4 - Het aanbod

1. Motorrijders.nl streeft naar een zo nauwkeurig mogelijke weergave van
producten en diensten.

2. Kennelijke fouten of vergissingen in het aanbod zijn niet bindend.

3. Afbeeldingen zijn indicatief en kunnen afwijken van het daadwerkelijke
product.

Artikel 5 - De overeenkomst

1. De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant de bestelling
plaatst en deze door Motorrijders.nl wordt bevestigd.

2. Motorrijders.nl behoudt zich het recht om bestellingen te weigeren, zoals bij
kenbare fouten, tijdelijk niet leverbaar of aanvullende voorwaarden te stellen.



Artikel 6 - Prijzen en betaling

1. Alle vermelde prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders aangegeven.

2. Betaling dient vooraf te geschieden via de aangeboden betaalmethoden.

3. Motorrijders.nl behoudt zich het recht voor prijzen te wijzigen binnen 3
maanden na aankoop en klant mag op basis van deze prijswijziging afzien van
de koop.

Artikel 7 - Levering en uitvoering

1. Motorrijders.nl levert producten via externe leveranciers.

2. Levering vindt plaats op het door de klant opgegeven adres.

3. Opgegeven levertijden zijn indicatief en geen fatale termijn, doch streven wij te
leveren binnen de wettelijke levertermijn van 30 dagen.

4. Vertragingen veroorzaakt door leveranciers of vervoerders vallen buiten de
directe invloed van Motorrijders.nl, echter streven wij erna om binnen de
wettelijke levertermijn van 30 dagen te leveren.

5. Motorrijders.nl zal zich inspannen om eventuele problemen naar redelijkheid
op te lossen.

Artikel 8 — Kortingscodes en aanbiedingen via derden

1. Motorrijders.nl kan kortingscodes verstrekken die gebruikt kunnen worden op
websites van externe leveranciers.
2. Deze kortingscodes:
o zijn niet inwisselbaar voor geld
o hebben een beperkte geldigheidsduur
o kunnen onder aanvullende voorwaarden van de betreffende leverancier
vallen
3. Motorrijders.nl is niet verantwoordelijk voor:
o de werking van kortingscodes bij derden
o wijzigingen of beéindiging van acties
o producten of diensten die via externe leveranciers worden afgenomen
4. Het gebruik van kortingscodes van derden, geschiedt volledig op eigen risico
van de klant. Onjuiste werking dient gemeld te worden bij Motorrijders.nl,
waarna wij de leverancier kunnen contacten voor een oplossing

Artikel 9 — Herroepingsrecht

1. Consumenten hebben het recht de overeenkomst zonder opgave van redenen
te ontbinden binnen 14 dagen na ontvangst van het product.

2. Tijdens de bedenktijd dient de klant zorgvuldig om te gaan met het product en
de verpakking.

3. Indien gebruik wordt gemaakt van het herroepingsrecht, dient de klant het
product conform de retourinstructies te retourneren.



Artikel 10 - Aansprakelijkheid

1. Motorrijders.nl is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit:
o onjuist gebruik van producten
o handelen of nalaten van leveranciers
o opzet, bewuste roekeloosheid of in strijd met openbare orde of goede
zeden
2. De aansprakelijkheid van Motorrijders.nl is beperkt tot het bedrag van de
betreffende bestelling.
3. Aansprakelijkheid is uitgesloten voor:
o directe en indirecte schade of vermogensschade en ander nadeel
(materiéle en immateriéle schade).
o als de gebruiker niet binnen 2 maanden na het bekend worden met de
schade klaagt over de geleden schade.

Artikel 11 — Overmacht

Motorrijders.nl is niet gehouden tot het nakomen van verplichtingen indien sprake is
van overmacht, waaronder wordt verstaan:

e storingen in transport

e leveringsproblemen bij leveranciers
« overheidsmaatregelen

o technische storingen

Artikel 12 — Klachtenregeling
1. Klachten dienen binnen een redelijke termijn gemeld te worden via de

contactgegevens van Motorrijders.nl.
2. Motorrijders.nl zal binnen 14 dagen inhoudelijk reageren.

Artikel 13 — Toepasselijk recht en geschillen

1. Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.



